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• Chapter 302, Administration of the Water and 
Wastewater Systems Operators’ Certification 
Program, was published as a final rulemaking 
on September 18, 2010.

• 25 Pa. Code § 302.202: “The Department will 
review the adequacy of the fees established in 
this section at least once every 3 years and 
provide a written report to the EQB.” 

Regulatory Requirements



• Today will mark the third occasion the 
Department presented a fee report to EQB 
since Chapter 302 was published.  

• August 12, 2020: Operator Certification 
Board reviewed and commented on the fee 
report presented today. 

• Proposal to EQB Today:  No modification of 
fees. 

Fee Review Historical Summary



• Examination Delivery

• Initial Certification, Certification Upgrade, 
Reciprocity, Certificate Renewal

• Technical Support

• Training and Continuing Education

• Course Development and Delivery

Fee‐Related Activities and Costs



• Administrative Staff

• Information Technology Staff

• Water Program Specialists and Group Manager

• Compliance Assistance Specialists

• DEP Proctors

• Water Professional Exam Proctors ‐ wage payroll

• Public Services Institute Instructors ‐ wage payroll

Program Implementation: Personnel





• Every year from 2013 through 2019 the number 
of examination seats offered significantly 
exceeded the number of exam seats filled.

• More specifically, during this seven‐year period:

o 16,216 total exam seats offered

o 12,050 total exam seats filled

More Operator Exam Opportunities







Summary of Chapter 302 Revenues



Operator Certification Program Expenses



Revenue vs Expense Trend Analysis

• The projected revenue/expense ratios indicate that the current fee 
schedule established in 25 Pa. Code Chapter 302 should cover most 
Operator Certification program costs for the next three fiscal years. 

• Reduced Expenses in FY 18‐19 were a result of a staffing vacancy 
which was filled in FY 19‐20.

• Surplus revenues from previous fiscal years will cover actual shortfalls 
that may occur in FY ’20 through FY ’22.



Minutes from the August 12, 2020 meeting of 
the State Board for Certification of Water and 
Wastewater Systems Operators: 

“The Board voted that the report content was 
complete and agreed with the Department’s 
recommendation to keep the existing fee 
structure for the next three fiscal years.” 

Certification Board Review and Comment



• After careful consideration of available 
information,  DEP plans to retain the current 
fees in Chapter 302.

• The next fee review and cost analysis report 
should occur in fourth quarter of 2022, with 
results and recommendations presented to the 
EQB in 2023.  

DEP Recommendation
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